Os grandes Escritorios de Advocacia deixaram, nos
ultimos anos, de ser organizagGes quase familiares
qgue cuidam por anos a fio de interesses de um
grupo fechado de clientes, ou boutiques altamente
especializadas com baixa competividade em seus
servicos. Hoje a realidade destas empresas se en-
contra em um mercado altamente competitivo
onde precisam se estruturar para consolidar sua
participacdo de mercado e manter suas margens
de lucro. Pelo histdrico do segmento, muitos escri-
tdrios ainda sentem a ndo profissionalizacdo de sua
area financeira e, com isto, se colocam em condi-
¢Oes desiguais com seus concorrentes.

A transi¢do para um modelo essencialmente cor-
porativo despertou nos gestores de Escritdrios e de
outras empresas de Servigos Profissionais a urgén-
cia para que, sem que haja detrimento da quali-
dade do trabalho juridico, equalize-se o overhead
tendo um alinhamento firme - a tecnologia.

My Law é uma solugdo tecnoldgica completa e per-
sonalizada que oferece suporte, treinamento e
consultoria técnica, além de possuir os acelerado-
res de implementacdo que se destacam pelo dicio-
nario de atividades préprio do setor com todos os
processos e relatérios fundamentais para andlise
granular dos custos e rentabilidade do negdcio.

Para que serve

Uma solugdo de custos por atividades, com identi-
ficacdo dos direcionadores destes custos, que re-
presenta um aprofundamento de analise impossi-
vel de se obter nos sistemas de gestdo disponiveis
no mercado para o setor, onde se limitam a distri-
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buir overhead entre diferentes células ou centros
de custos, sem qualquer ponderagdo relativa a in-
tensidade de uso das estruturas administrativas
por certas praticas e clientes.

Para quem se destina
My Law é uma solugdo que pode ser rapidamente
customizada e adaptada em empresas de servigos
profissionais, como Escritdrios de Advocacia, Em-
presas de Consultoria, e, em particular, aqueles
que desejam apurar suas informagdes nos seguin-
tes niveis:
e Detalhamento do overhead e comparagdo
com valores orgados;
e Custo por célula e Prética;
e Rentabilidade por cliente;
o (Cilculo de eficiéncia do colabora-
dor/associado;
e Impactos da ociosidade (ou baixo in-
dice de utilizagdo).

“Tenho trabalhado com os profissionais da
MyABCM desde 1996 em mais de 20 projetos com
100% dos clientes satisfeitos. Posso dizer que é a
melhor e mais séria relagdo profissional que tive
nos ultimos 19 anos dedicados ao trabalho de con-
sultoria. Considero MyABCM como meu melhor
parceiro de negdcios”

Freddy Araque
Ebitda Group
Equador

Diagnosticar focos de ineficiéncia de custos, sejam eles administrativos ou nas dreas de prestagao de
servicos, para que sejam promovidos os ajustes de forma direcionada, que atinjam as areas em que
eles sejam materiais e promovam real impacto positivo na lucratividade, sem perda da eficiéncia e

qualidade do servico;
Direcionar as estratégias do escritorio com base em indicadores objetivos, com identificacdo dos seg-
mentos de clientes que proporcionam as melhores margens, e qual o investimento necessario — e se
ele faz sentido — para prestar servicos em segmentos com menor lucratividade.
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Processo

A solucdo My Law isola e evidencia os custos mais relevantes, demonstra como eles se distribuem entre as
praticas do escritério, precifica a ociosidade e outros custos ocultos em ineficiéncias e permite um calculo
muito mais preciso da real contribui¢cdo de cada cliente, segmento, atividade, célula e, até mesmo, por cada
colaborador/associado.

Aumenta a eficiéncia e produtividade da presta¢do do servi¢co, automatiza as funcdes administrativas e for-
nece aos gestores a informacdo e inteligéncia necessarias para moldarem e ajustarem suas estratégias.

Desafios

Para um sistema eficiente de analise de custos através do modelo My Law, os Escritérios e empresas de ser-
vicos profissionais devem antes se preparar para conseguir: a) gerar informagdes nos niveis de detalhes ne-
cessarios, que em geral sdo extraidos de um sistema contabil e de apontamento de horas ja implementado e
em uso pela empresa, e b) adaptar processos e estruturas tais como centros de custos e alocagdo de despesas,
gue garantam a qualidade e detalhamento dos dados mantidos em sistema.

No entanto, o maior desafio é preparar o usudrio para entender a importancia dos indicadores, gera-los con-
sistentemente para a criagdo de séries histdricas e alinhamento para utiliza-los na tomada de decisdes.

Modulo de Objetos de Custo
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& Objetos de Custo $1,954,073.00
=9 entes $2,292,235.68
o Centea $554,810.91
- E‘ Processo AC $182,996.50 0.00 $182,996.50
@ [l Processo a8 $176,707.52 0.00 $176,707.52
= ) Processo aa $114,991.36 0.00 $114,491.35
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© sécos $14,508.08 $14,508.08 $hrs langadas 55,000.00
Q senors $13,574.70 $13,574.70 $hrslancadas 40,200.00
© impostos sobre vendas $13,142.25 $13,142.25 Faturamento 85,000.00 Custos por PrOCGSSOS, C“entes e
Q Juniors $9,3499.84 $9,399.84 hrs langadas 22,750.00
@ Pienos $8,337.21 $8,337.21 $hrs lancadas 24,300.00 O R
Q Despesas dretas em matters (woffs de despesas) $8,000.00 $8,000.00 alocagao dreta 8,000.00 S u a rl g e m
Q Estagiarios $5,731.35 $5,731.35 $hrs langadas 7,500.00
D Abertura e manutengo de processos e dientes $5,49L.11 $5,991.11 #processos e chentes alterados 1.00
Q Langamento e revis3o de horas $2,987.56 $2,987.56 #horas langadas 290.00
Q) Gestio e processamento de documentos $2,605.19 $2,605.19 #documentos processados 13.00
o Faturamento de honorarios $1,125.49 $1,125.49 shoras faturadas 290.00
@ Langamento de despesas em processos $922.17 $922.17 Sancamentos 12.00
@ Arquvo $793.58 $793.58 ssolcitagdes 3.00
Q) Faturamento de despesas 280 \neso OLAP/SQL
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S sl = FlEETE
® [ CenteC #2432 fcgr | Fatwamento
Resutado Periodo & =
s B R w8 foioood e L Jonei0 2. Fevereio 3. Margo Total Geral
= Bancério = Clente C Processo CC 15,225.72 -25,801.28 19,369.82 8,794.26
# Consuitvo sodietério = Clente A Processo AC 37,%4.26 61,072.74 47,3590.06 23,741.58
i Consuitivo tributéno. = Clente D Processo D8 35,787.24 -5,605.76 41,241.64 71,423.11
. "~ . Iw Contencioso civel i Clente A Processo AA 4,620.05 -15,058.95 7,820.05 -2,618.86
Tarefas Dinamicas que @ Cenes P s 209335 256533 569510
Processo BC -7/830.61 -6,254.89 +6,517.51 -20,603.00
Otl mizam a Gestéo Cliente B Total -7495.78 -3,361.54 405058 -14,907.89
Contencioso civel Total 287573 -18,420.49 3,769.47 | -17,526.76
| Contencoso socetaro i® Clente A Processo AB 16,674.09 -25,253.91 21,188.19 12,608.37
@ Clente £ Processo EC 11,313.63 -21,480.37 14,725.13 4,558.40
Contencioso societario Total 27,987.72 -46,734.28 3591332 17,166.77
 Contencioso trabahista = Clente € Processo EA -11,5%.08 -20,730.08 -10,416.78 -42,694.93
Processo €8 -13,445.88 -20,633.88 -10,313.78 -42,393.54
Cliente £ Total -22,993.96 -41,363.96 -20,730.56 -85,088.47
i Contencioso tributéio & Clente 8 Processo B8 3,066.61 52,93%6.39 8,790.01 -41,079.77
= Contratos & Clente D Processo DA 24,676.24 2,474.24 29,019.54 56,170.01
Processo DC 5,357.24 -17,605.76 7,768.64 -4,479.89
Cliente D Total 30,033.47 -15,131.53 36,788.17 51,690.12
i@ Fnancero = Ciente C Processo CA 10,297.31 -33,035.69 15,861.91 -6,876.48
Processo C8 40,099.37 -26,335.63 47,874.07 61,637.82
Chente C Total 50,396.68 -59,371.32 63,735.98 54,761.34

Total Geral 174,092.02 -326,437.74 236,227.92 83,882.19



