My Professional Services es una solucidn enfocada
a empresas de auditoria, consultoria e integracion,
gue tiene como objetivo incrementar el valor para
el accionista a través de una adecuada gestion de
costos y rentabilidad y un seguimiento efectivo de
sus procesos de negocio y soporte. Este segui-
miento de la informacion relacionada con la ges-
tion de costes evaluara la calidad de la operacién
de la empresa, permitiendo elaborar un plan de ac-
cion y dando mayor credibilidad a la informacién
financiera y operativa para la toma de decisiones
segura.

My Professional Services es una solucion tecnolo-
gica completa y personalizada que ofrece soporte,
capacitacion y consultoria técnica, ademds de con-
tar con aceleradores de implementacidn que des-
tacan para el diccionario de actividades propio del
sector con todos los procesos e informes que son
imprescindibles para un analisis granular de los
costos y rentabilidad del negocio.

Para quién esta destinado

La solucion My Professional Services estd dirigida
a todas y cada una de las empresas de auditoria,
consultoria e integracién que trabajen ofreciendo
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diferentes servicios profesionales a sus clientes.
Ademas de verificar los principales indicadores de
desempefio, informacion e informes de gestién de
acuerdo con la realidad empresarial, el gerente
tendrd una visidn estratégica de la organizacion
para una mejor toma de decisiones.

Para qué sirve

My Professional Services es una solucion creada a
medida para empresas de consultoria, auditoria y
servicios profesionales en general. Permite mapear
con precision los costos de la operacion en su con-
junto, entendiendo cémo los procesos de negocios
y de soporte contribuyen a la rentabilidad de los
servicios, proyectos, clientes, oficinas y negocios
en general. Permite dibujar escenarios y compren-
der el impacto de la inactividad en la operacién, asi
como la cooperacion de cada Head/Socio, Lider,
Gerente y toda la jerarquia. Con My Professional
Services, es posible centralizar informacion de
fuentes contables, notas de consultores, CRM y
otros sistemas periféricos en un modelado inteli-
gente que generara insights e informes potentes
para la toma de decisiones y una gestién empresa-
rial mas eficiente.

Comprensién del resultado por Cliente, Proyecto y Negocio;

Analisis DRE/EBitda/Ebit por Proyecto, Servicios, Clientes, Negocios, Unidades, Heads, etc;
Simulaciones y Planning sofisticados que le permiten comprender la mejor ecuacién para utilizar los
recursos internos de la empresa versus contratacién de terceros o trabajadores temporales;

Soporte en precificacion de servicios y horarios para determinados proyectos y clientes;

Asegurar la eficiencia operativa;

Monitorear, rastrear y corregir de manera eficiente y transparente;

Identificar los puntos criticos, donde se encuentran las mayores dificultades y proponer soluciones;
Eliminar los ciclos viciosos de procesos, que conducen a errores y pérdidas a la organizacion;
Evaluar la metodologia de costeo utilizada y proponer mejoras;

Aumento de los margenes de beneficio;
Reduccion del riesgo de desvio de recursos de la empresa;
El gestor tendrd acceso a informacion precisa y actualizada.
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Proceso

La solucién My Professional Services integra las bases de datos de la empresa con el software MyABCM y
procesa la informacién utilizando los métodos de costeo mds adecuados para cada situacién. Con esto, la
implementacion es agil y flexible para diferentes escenarios.

Caracteristicas especificas del proceso:

e Integracidn de bases de datos a partir de ETL estructurado;
e Costo variable de Productos y Servicios;
e Costeo Operativo basado en métodos validados;
e Costeo indirecto con las mejores técnicas existentes;
e Elaboracién de analisis estructurados;
e Modelo enfocado a mejorar la eficiencia operativa y aumentar la rentabilidad;
e  Estructuracién de dashboard para seguimiento.
Desafios

Las grandes dimensiones en la solucién My Professional Services que se destacan son: servicios, segmentos,
clientes, negocios, etc., identificando distorsiones, errores en los procedimientos, calculos y apuntando a un
desempeno ideal y seguro para la gestion de la empresa.

Debido a la gran experiencia, enumeramos lo que la mayoria de los gerentes estan buscando:

Analisis de dispersidn por servicios, regién, clientes y oficinas;

Analisis de ociosidad por actividad, ociosidad por proceso, capacidad utilizada por proceso, evoluciéon
de costos y ociosidad;

Origen de costos y costos por servicios.
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Para obtener mas informacidn, pdngase en contacto con .
nosotros: www.myabcm.com/es/contacto/ At
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